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AGENDA

1. Begrussung: Adrian Ciardo, HWSGR

2. Einstiegsreferat «Wie Arbeitgeber in Graubinden auf den Arbeitskraftemangel reagieren»
Maurus Blumenthal BGV

3. Praxisbeispiel: Melanie Salis, Leiterin Campus Zindel United und Johanna Burgener, Marketing Zindel United

4. Referat «Arbeitgeberattraktivitat: Employer Branding als Strategie»
Alexander Villiger, Leiter Personal GKB & Nadine Caplazi, HR Business Partner GKB

5. Praxisbeispiel: Manuel Stadler, Lead Talent Attraction & Sourcing Inventx

6. Referat «Marke und Kampagne als Instrumente des Employer Branding»
Pascal Faeh, Inhaber Kommunikationsagentur Faeh und Faeh

7. Praxisbeispiel- Jamie Rizzi, Gastgeber Schweizerhof Lenzerheide

8. Abschluss: Victor Zindel, Region Plessur
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Wie Arbeitgeber in Graubunden auf den
Arbeitskraftemangel reagieren?

Maurus Blumenthal, Direktor Biindner Gewerbeverband



Biindner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

P ro g ramm e e

Was sind die Griinde?

Was sind die Konsequenzen?

Was sind Losungsansatze?

N LW DD -

Wie reagieren Arbeitgeber?



Biindner Gewerbeverband (
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

Herausforderungen Wirtschaft

— Arbeitskraftemangel

politische Rahmenbedingungen
im Allgemeinen

Energieversorgung (Versorgung, Kosten)

Finanzierung der Investitionen (Zinsen, Gewahrung Kredite,
Eigenfinanzierung)

Starker Franken

Lieferketten/Rohstoffe
(Verzégerungen, Engpésse, Ausfall, Kosten)

Absatzprobleme international/
Zugang zu internationalen Markten

Absatzprobleme Binnenmarkt CH 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W sehrgross mgross M mittel mgering M Keine Angaben




Biindner Gewerbeverband Q

Unione grigionese delle arti e mestien

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

Arb e.i ts krafte m a n g e l Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

— Stufe gelernte Mitarbeitende

Stufe Lernende

Stufe héhere/spezialisierte Fachkrafte

Stufe Kader/Filihrungspersonen

Stufe ungelernte Mitarbeitende/Hilfsarbeiter

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Stufe1 mStufe2 mStufe3 Stufe 4 m Stufe 5




Licke von 30000
Arbeitskraften

Bis 2040
* brauchen wir 20'000 mehr Arbeitskrafte als heute

* haben wir 10°000 weniger Arbeitskrafte als heute

* jede vierte Stelle kann dann nicht besetzt werden



Biindner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun gnischuna d'artisanadi e mastergn
Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

1. Was sind die Grunde?



Biindner Gewerbeverband

Unione grigionese delle arti e mestieri
Uniun gnischuna d'artisanadi e mastergn

o
U rs a C h e n I e1 l 1 Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

* Demografie
* Abwanderung

* Gute wirtschaftliche Entwicklung
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Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

o
D e m O g ra f] e Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft
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Biindner Gewerbeverband

Unione grigionese delle arti e mestieni

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

®
D e m O g ra f] e Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

Anzahl 16-Jahrige
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Biindner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun gnischuna d'artisanadi e mastergn

o
D e m O g ra f] e Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

Altersstruktur der standigen Wohnbevdlkerung per Ende 2021

100 Jahre und mehr
95-99 Jahre B Schweizer Wohnbevdlkerung

950-94 Jahre Auslandische Wohnbevélkerung
85-89 Jahre
80-84 Jahre
75-79 Jahre
70-74 Jahre
65-69 Jahre
60-64 Jahre — \
55-59 Jahre
50-54 Jahre
45-49 Jahre
40-44 Jahre
35-39 Jahre
30-34 Jahre
25-29 Jahre
20-24 Jahre ~— 7
15-19 Jahre
10-14 Jahre

5-9 Jahre

0-4 Jahre

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% Quelle: BFS (STATPOP)




Biindner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

A bwa n d e ru n g Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft
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Biindner Gewerbeverband ,
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

Abwanderung/Zuwanderung

Demografische Bilanz nach Altersgruppen Graubiinden Demografische Bilanz nach Altersgruppen Graubiinden
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Biindner Gewerbeverband

Unione grigionese delle arti e mestieni
Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

Erwerbsbevolkerung
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Biindner Gewerbeverband @&

Unione grigionese delle arti e mestien

[ J oo L Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn
c u ss 1 C t Fa c ra te1 n ex Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

Grafik 1: Fachkrafteindex 2022

N

116
(Zahlen BSS Basel,
Grafik BGV)
100 = Fachkréaftesituation 2010, ganze Schweizer Wirtschaft W ndex > 100

Je hoher der Wert, desto grosser der Fachkraftemangel S Index <100




Schlusslicht Demografie

Grafik 2: Prognose demografische
Entwicklung 2050.

(Zahlen BFS, Grafik BGV)

Biindner Gewerbeverband {
Unione grigionese delle arti e mestieri s

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft
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Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

Was sind die Konsequenzen?
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Unione grigionese delle arti e mestieri
Uniun gnischuna d'artisanadi e mastergn

Konsequenzen Volkswirtschaft IS
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Biindner Gewerbeverband Q

Unione grigionese delle arti e mestien

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

KO n s e q u e n Ze n B e.tr.i e b Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

Aufwand fiir Rekrutierung

Mehrarbeit der bestehenden Mitarbeitenden

Stellen bleiben unbesetzt

Gestiegene Arbeitskosten reduzieren die Margen

Wir missen auf Umsatz und Auftrage verzichten

Innerbetriebliche Projekte kénnen nicht wie geplant
realisiert werden (Innovation, Digitalisierung etc.)

Ausbildungsstellen bleiben unbesetzt

Ausbau- bzw. Investitionen werden verschoben

Qualitat der Leistung oder des Produkts kann nicht
gehalten werden (Offnungszeiten, Qualititsniveau)

Termine kénnen nicht eingehalten werden

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Grosse Auswirkung = Mittlere Auswirkung m Kleine oder keine Auswirkung m Keine Angaben




Bundner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn
Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

Arbeitnehmermarkt



Biindner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun gnischuna d'artisanadi e mastergn
Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

Was sind mogliche Losungsansatze?



Welche Losungen gibt es?

1. Mit weniger Mitarbeitenden auskommen

2. Die Erwerbsbevolkerung erhohen

—> Anpassungsfahigkeit und Innovation der Unternehmen

—> Gute wirtschaftliche Rahmenbedingungen und Forderungen
Arbeits- und Wohnstandort Graubiinden



Bundner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieni

o0 LA Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn
Erhohung Erwerbsbevdlkerung
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Ausschopfung Potenzial

* Pensionierte
» Erhdhung Beschiftigungsgrad (Frauen T, Teilzeit 1)

» Wiedereingliederung

* Eingliederung (Jugendliche und Migranten)

—> Aus- und Weiterbildung sowie Umschulung starken



Bundner Gewerbeverband
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Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

Steuerliche Anreize fur
Vollzeitarbeit und Arbeit ab 65



Biindner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieni

Steigerung Attraktivitat GR e
9 Steinbock-S[iot "Schaffa”

* Abwanderung bremsen
* Zuwanderung erhohen

—> Graubunden als Arbeits- o

TN N

oy o . Glan & Glachen b
und Wohnort positionieren S
«Schaffa» )

Ansehen auf (8 YouTube 3\ ’_ .\ !




Biindner Gewerbeverband_

Unione grigionese delle arti e mestieri

Steigerung Attraktivitat GR epae b b
* Wohnraum
* Steuern

* Aus- und Weiterbildung
 Attraktive Freizeitangebote

* Vereinbarkeit von Arbeit und Familie

-> Attraktive Arbeitgeber



Biindner Gewerbeverband
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Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

Mehr Foderalismus in der
Raumplanung
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Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

Wie reagieren Arbeitgeber?



Bundner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

et Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn
1 C t n te rn e m e n Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

* Arbeitskraftemangel ist Herausforderung und Chance zugleich

» Was die Privatwirtschaft ausmacht, ist der effiziente Umgang
mit knappen Ressourcen, sofern die staatlichen
Rahmenbedingungen stimmen.

» 2 Optionen: Mitarbeitende gewinnen und halten und mit
weniger Mitarbeitenden auskommen



Massnahmen Betriebe

Schweizer Firma setzt

fiirs Recruiting auf 40 verschiede-
ne Arbeitsmodelle

Thomann Nutzfahrzeuge hat seine Arbeit so stark
individualisiert, dass es in der Firma nun rund 40

Arbeitsmodelle gibt. Das sei bemerkenswert, sagt ein
Personalexperte.

@ Marcel Urech

Biindner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun gnischuna d'artisanadi e mastergn
Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

Einer von 6000: Lasave AG

New Work und Nachhaltigkeit beim

Plattenleger

Seit 1978 verlegt die LasaveAG aus La
Punt Chamues-ch in Hausern und Hotels
im Oberengadin Keramik- und Natur-
inpl Die N in-
platten kommen aus Graubiinden und
der ndheren Umgebung. In der Keramik-
welt ist Italien und Spanien fihrend. Das
Team ermdglicht fast alle Wiinsche und

gelernt, ist gleich alt wie ich und wir sind
wie Brader. Das ist heute noch eine sehr be-
reichernde und kreative Zusammenarbeit.o

Individuelle Kundenwiinsche

Manche Kundan haben spezielle Steinplat
ten-Wonsche, welche nicht aus der Umge-
bung kommen. Nadja sagt: «Wir erfallen

Einer von 6000: Lanicca AG
Digitalisierung und Automatisierung
in der Schreinerei

Ind! le und hneiderte
LBsungen sind die Kernkomp der
Schreiner Lanicca - ihr Motto ist
entsprechend: «Sie haben die Idee, wir

die Losung.» Weil die Kunden online

einkaufen und zu wenig gut qualifizierte

Schreiner auf dom Arbeitsmarkt zu
finden sind, setzt der Inhaber Domenic
Lanicca vermehrt auf Automatisierung
und Digitalisierung. Die Kunden kbnnen
ihre Mbbel online selber individuell
zusammenstellen und dank der CNC-

Maschine hat er einen «Mitarbeitenden»

mehr in der Werkstatt.

sg. Bereits als Kind bastelte Domenic La-
nicca viel mit Holz. In der Oberstufe war

spannt, wie es weitergehts, sagt Lanicca.
Das Angebot soll aulgrund der Kundenwon
sche werterentwickelt werden. Der Mo-
bel-Onlineshop Ist ein Produkt elnes Holz-
produzenten mit den entsprechenden
Schnittstellen, auch zu seiner neuen
CNC-Maschine.

Anschaffung einer CNC-Maschine

Bisher wollte Lanicca immer in Mitarbel
tende investieren anstatt ih eine CNC-Ma-
schine. Seit einem Jahr hat er nun aber
auch emme CNC-Maschine 1m Betrieb ste
hen. Der Grund war, dass auch er, wie viele
andere Betriebe Im Kanton, Mohe hat, gut
ausgebildete Mitarbeitende zu finden. «Die  Domenic Lanicca vor der CNC-Maschine.
Maschine ersetze elnen Mitarbeitenden,




Biindner Gewerbeverband

Unione grigionese delle arti e mestieri
Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

M ass n a h m e n B etri e b Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

— Anpassungen der Angebots- und
Dienstleistungspallette

Auslagerung von Arbeiten

— Automatisierungen

Anpassung des Geschaftsmodells

Eroffnung von Filialen/Betriebsstadten an einem
anderen Ort

Wegzug an einen anderen Standort . 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
m 2024 2023




Bindner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

Massnahmen Personal I

Erhéhung der Léhne und weiteren Lohnbestandteile 65%

Attraktive Anstellungsbedingungen (flexible

Arbeitszeitmodelle, Home Office, Teilzeitarbeit) 9%

Veranderung in der Unternehmenskultur und in der Filhrung
(flache Hierarchien, offene Kommunikation, mehr 46%
Mitbestimmung)

Aktive Personalentwicklung (inkl. Weiterbildung) 46%

Erweiterung der Rekrutierungsart (Mitarbeitende rekrutieren
Mitarbeitende, aktive Abwerbung, Entschadigung fir 31%
Vermittlungen)

Senkung der Anforderungen bei Stellenausschreibungen 30%

Geografische Ausweitung der Rekrutierung (bspw. im

Ausland) 30%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%




Biindner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn

Massnahmen Personal 11

Rekrutierung von ehemaligen Mitarbeitenden 26%

Starkung der beruflichen Grundbildung (mehr Lehrstellen,

Steigerung der Qualitat in der Betreuung) 24%
Unternehmensmarketing fiir Personal 23%
Mehr Personalausleihe 20%

Auslagerung der Rekrutierung an Personalvermittler 12%

Mehr Ressourcen fir HR 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%




Veranderungen

Biindner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

Uniun gnischuna d'artisanadi e mastergn

Dachorganisation der gewerblichen Wirtschaft

65%

Attraktive Anstellungsbedingungen (flexible
Arbeitszeitmodelle, Home Office, Teilzeitarbeit)

Veranderung in der Unternehmenskultur und in der
Fuhrung (flache Hierarchien, offene Kommunikation,
mehr Mitbestimmung)

Aktive Personalentwicklung (inkl. Weiterbildung)

59%

51%

38%

45%

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60%
m 2024 2023

70%




Biindner Gewerbeverband
Unione grigionese delle arti e mestieri

Massnahmen Employer Branding Dttion 4 v Veooet

Attraktive Anstellungsbedingungen (flexible 59%
Arbeitszeitmodelle, Home Office, Teilzeitarbeit) 51%
Veranderung in der Unternehmenskultur und in der _ 46%
Fihrung (flache Hierarchien, offene Kommunikation,
mehr Mitbestimmung) 38%
Erweiterung der Rekrutierungsart (Mitarbeitende _ 31%
rekrutieren Mitarbeitende, aktive Abwerbung,
Entschadigung fur Vermittlungen) 32%
- Unternehmensmarketing fiir Personal
26%
12%
Mehr Ressourcen fir HR
9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
m 2024 2023




Praxisbeispiel Zindel United

Melanie Salis, Leiterin Campus Zindel United
&
Johanna Burgener, Marketing Zindel United
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VERBUNDENHEIT

Lukas Kalin
Projektleiter Planung/Entwicklung
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NACHHALTIGKEIT

SOZIALES

Fordern

OKONOMIE

Sicherheit geben

KULTUR

Langfristig denken

OKOLOGIE
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MENSCHEN IM MITTELPUNKT.



«Arbeitgeberattraktivitat:
Employer Branding als
Strategie»

Alexander Villiger, Leiter Personal GKB
&
Nadine Caplazi, HR Business Partner

( Graubiindner ibW
Kantonalbank

Graubiinden

Hohere Fachschule
Stidostschweiz
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Ubersicht

Bedeutung einer starken Arbeitgebermarke

Aufbau einer Arbeitgebermarke

Positionierung einer Arbeitgebermarke

/



Arbeitsmarkt — Schere 6ffnet sich

4.5 Mio.
4.4 Mio.

Arbeitslosigkeit
Arbeitgebermarkt

«Vollbeschittigungy

Arbeitnehmermarkt

4.2 Mio. 4.0 Mio.

—zur Verfligung stehende Arbeitskrafte

—von der VW CH benotigte Arbeitskrafte

2020 2025 2030



Marktmacht kippt =2 Arbeitnehmermarkt

«Weshalb glauben Sie,

dass Sie die richtige Person

fur diesen Job sind?»

«Weshalb glauben SIE,

Dass SIE der richtige
Arbeitgeber fir uns sind?»




Erfordert starke Arbeitgebermarke

«Eine klar positionierte UND
profilierte Arbeitgebermarke
wird zum wichtigsten Instrument

im Wettbewerb um qualifizierte

und talentierte Arbeitskrafte.»



Aufbau einer Arbeitgebermarke

Unternehmensidentitat?
Arbeitgeberwerte?

Proﬁherung < Arbeitgeber- > Positionierung
Unternehmen e i
Positionierung Arbeitsmarkt
«Value Proposition»
Zielgruppen? Konkurrenz?

Bedurfnisse? Differenzierung?



Unsere Arbeitgeberpositionierung

@ Vision Im 2030 sind wird die attraktivste Arbeitgeberin

(der Schweizer Finanzdienstleistungsbranche)

@ Werte weil wir DIE verantwortungsvolle und moderne
Arbeitgeberin sind («New Work»!)

<@’) Ziele leistungsorientierte Kultur, inspirierende Fuhrung,
Eigenverantwortung aller Mitarbeitenden



Verankerung Strategie - Erfolgsfaktor!

Fur die beste Zukunft aller Zeiten

unserer Kunden, Mitarbeitenden, Investoren und der Offentlichkeit.

Zeichen setzen

einfach, kompetent und engagiert

mit Partnern
& Beteiligungen

im Beratungs- in der
erlebnis Einfachheit

als
Arbeitgeberin

in der
Nachhaltigkeit

Verantwortungsbewusstes Modern und verantwortungs- Kompetente Gesamtberatung Schlanke, effiziente Prozesse Starkung der GKB durch
Vorzeigeunternehmen im voll — mit leistungsorientierter und herausragendes hybrides und wertschépfungsorien- professionelle Zusammenar-
Umgang mit Nachhaltigkeit Kultur, inspirierender Fithrung Kundenerlebnis. tierte Ausrichtung des beit mit Beteiligungen und
fiir alle Anspruchsgruppen. und Eigenverantwortung. Betriebsmodells. Partnern in Okosystemen.
Graubiindner

Kantonalbank




Arbeitgeberpositionierung

Wir arbeiten nicht
nur an Guthaben,
sondern auch daran,
dass alle es gut haben.

Fur die beste
Zukunft aller Zeiten.

_(—; Graubundner

gkb.ch/jobs Kantonalbank

Im Leben weiterkommen
geht am besten
mit Weiterbildung.

Fur die beste
Zukunft aller Zeiten.

(l Graubiindner
gkb.ch/jobs W/ Kantonalbank

An der Karriere
der Mitarbeitenden
arbeiten wir gerne mit.

Flr die beste
Zukunft aller Zeiten.

Graubundner
gkb.ch/jobs K Kantonalbank
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Profi werden und New Work leben.

gkb.ch/jobs

Graubiindner
Kantonalbank




Arbeitgeberwebseite — GKB HUB

«Mehr kommunizieren»

... Mehrwerte fur die Leser schaffen
... authentische Einblicke

... Geschichten teilen

Graubiindner
Kantonalbank

Alle anzeigen

akof B

NICE
e MG,
.

Auszeichnungen

Geteilte Fiihrung als Top-Arbeitgeberin

Antwort auf steigende

2 Nachdem die GKB sich bei
Flihrungsanforderungen
"Best Recruiter Schweiz" im

GKB@SunlIce Festival. Employer Branding und
Talentmanagement mal anders.

Die Anforderungen an Sommer 2024 bereits auf

dem zweiten Gesamtrang

Fuhrungskréfte steigen.

Die Zukunft gehort dir

«Vom Trainee zum Leiter. Das
meinen wir mit Karriereleiter. Fiir
deine beste Zukunft aller Zeiten.»

Martin Trepp

Gestern Trainee. Heute Leiter Region Davos Klosters

» 0:00/2:08

Die Zukunft gehort dir
®

«Teilzeit, Rennfahrerin und
Karriere. Das ist fiir uns New
Work.»

Lea Rutz

Leiterin Privatkunden Landquart

> 0:00/1:55

«Ausbildung und Leistungssport
im Einklang. Das ist bei uns
moglich.»

Stella Derungs
Lehrabgangerin




Social Media Strategie

«Mit einer gezielten Contentstrategie Mehrwerte schaffen»

< gkb.ch © 7 -
£ AN\
gkb.ch @

GKB PRAKT... GKB LEHRE

Sparen in
3 Schritten.

Qv

@ w2 Gefallt tschoeele und 95 weiteren Personen
gkb.ch Heimvorteil auch am Strand. ®# Als Partner vom
Sunice Festival St. Moritz bringen wir euch in die

@ Q Sonnenstube der Schweiz. Was darf an keinem

Qnammarfactival fahlan? Kanmmaentiara hie Fraitan 17 | lhr

@A Q ® o

A

vraupunaner nanwonaipdank oL
6.549 Follower:innen
1Monat - ®

Die GKB unter den Top-Arbeitgebern: 3. Platz bei "Best
Recruiter DACH" und Top 1% bei "Leading Employers
Schweiz." Wir freuen uns sehr dariiber!

Wie unsere Neustarter unseren Recruiting-Prozess

empfunden haben?

/ Offene, herzlicl Graubiindner Kantonalbank

/ Sorgfiltig gest: 6.549 Follower:innen

\/ Moderne Unter 1 Woche - Bearbeitet + ®

Austausch Nationaler #Zukunftstag 2024! .

/ Aufrichtiges Int .

Heute hatten wir das Vergniigen, 45 neugierige Kinder

L Sie di bei der Graublindner Kantonalbank zu begriissen. Sie
esen '|e s 1€ 9aNZ  orhielten Einblick in verschiedene Berufsfelder und erste

Teammitglieder aut Eindriicke von der Finanzwelt. Es war uns eine grosse

" jobs.gkb.ch/#s Freude, die ndchste Generation zu inspirieren und ihnen

berufliche Perspektiven aufzuzeigen. Ein gelungener Tag
Entdecken Sie die | voller #Begeisterung und #Entdeckergeist! §ig

nachster Karrieres #NationalerZukunftstag #GKB #Zukunft

#GKB #Auszeichn

CeO 104 3 direkt geteilte Beitrige

10.163 2.763

Impressions Erreichte Mitglieder
A 253.2% Letzte 365 Tage A 195.6% Letzte 365 Tage

"1' * $1
IZI . v

Graubiindner Kantonalbank @

GKB - die verantwortungsvolle Arbeitgeberin.
gkb.ch/jobs

A
-

www.gkb.ch/rechtlichehinweise

Bankwesen + Chur, Graubiinden - 7 Tsd. Follower:innen

Erreichte Konten 2.222
Follower
N 45.8 g

Micht-Follower
A 54,2 0%




Mitarbeiter-Netzwerk aktivieren

«Zufriedene Mitarbeitende als authentische
Werbetriger/Influencer»

Jeder Mitarbeitende besitzt ein personliches Netzwerk
mit wertvollen Kontakten

Physisch wie virtuelll



Wir sind da ...

«...wo unsere Zielgruppe ist und schaffen gemeinsame Erlebnisse»

Networking Events vente

Fachhochschulen

Referate /Impulse ... und vieles meht!

Karrieremessen




Profilierungsarbeit = Verankerung

Personalfihrung / Leadership

Personal- Personal- Personal- Personal- Personal-

gewinnung beratung entwicklung vergitung trennung

Unternehmenskultur



Wirkung — gegen aussen wie gegen innen

«U.a. war bei der Wahl meines «Sze miissen mir die GKB als

neuen Arbeitgebers die moderne Abrbeitgeberin nicht vorstellen, ich habe

Personalarbeit massgebend. Und hier

15t die GKB Spitze.»

mir in den Social Medias einen

Eindruck verschafft.»

Ich fdhle mich mit der GKB stark verbunden.

8% 90

Ich empfehle die GKB als Arbeitgeberin
gerne weiter,

«Die Arbeitgeberwerte der GKB unu
die Homepage haben mich iiberzengt.
Deshalb bin ich heute hier.»

«Die GKB verspricht sebr viel als

Avrbeitgeberin — und sie hat meine

Erwartungen sogar iibertroffen.»



Wirkung

Top 5 Arbeitgeber

Platz 1

GraubuUndner
Kantonalbank

140

120

Platz 2
100 Hamilton AG
Platz 3

Rhatische Bahn AG
80

T
“
=
@
§9]
.
=
9]
X
@
<
=

Platz 4

Kanton

60 Graubiinden Platz 5

Somedia AG

Stimmen

40
20

0
https://markenkern.ch/projekte/das-sind-die-top-5-arbeitgeber-graubuendens/



https://markenkern.ch/projekte/das-sind-die-top-5-arbeitgeber-graubuendens/

Wirkung

VON MITARBEITERN EMPFOHLEN!

Lohngleichheit
gepruft

ca

ST.GALLEN

DIVERSITY
BENCHMARKING

SFLoBa
Sozialpartner-
schaftliche Fachstelle
Lohngleichheit

in der Bankbranche

EST |
RECRUITEF

23|24

PRADIKAT

K
(3 oV
“arricente®

Graubiindner Kantonalbank 45 0 93%
kununu Score Weiterempfehlung
Letzte 2 Jahre

als Arbeitgeber
420 Bewertungen

€ auf kununu aktiv Mehr Info
© Chur und weitere



Wertschopfung

Unternehmen

Produktivitat
& Innovations-

kraft

Aufbau
Arbeitgeber-

marke

Commitment
Engagernent

bestehende MA

Fazit — was bewirkt also eine starke Arbeitgebermarke?!

Positionierung
& Profilierung

Fachkrafte und
Talente anziehen




A

EmployerABranding FRAGEN?! -
@Graubundner Kantonalbank =

A at
gli n\
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Nadine CaplazL '
.DanmekBartsch




Praxisbeispiel Inventx

Manuel Stadler, Lead Talent Attraction & Sourcing Inventx

sON PLege . -
Biindner Gewerbeverband * Hhere @ k Graubundner Ibw
Unione grigionese delle arti e mestieri \ y HWS G R Wirtschaftsschule k N Héhere Fachschule
A
2

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn Graubiinden ’ J Ka nto na I ba n k Slidostschweiz
6



"Inventx
Praxisbeispiele Inventx AG

.4 \

Manuel Stadler — Lead Talent Attraction 27.11.2024



Agenda

1 Nachwuchsforderung & Kooperationen 4 Inventx setzt auf...

2 Investition in den Standort Chur 5 Fazit

3 Nicht-Strategisches Sponsoring




Inventx Nachwuchsforderung

* Gegenseitige Unterstlitzung der Produkte und Dienstleistungen
* fachbezogene Inhalte zu Themen wie etwa «Data Science in
Banking» oder «Bots in der Versicherungsindustrie»

;L Innovation & Kooperation mit FHGR

Ausbildungsbetrieb

* Inventx setzt auf den Standort Chur als Lehrbetrieb (aktuell 9
Lernende)

Ab 2025 neu auch mit der Ausbildung ,, Entwickler:in Digitales

Business”
 Werkstudierende, Praktika & Traineeships

* Mitarbeitende der Inventx sind aktivim Verein GRdigital
* Engagement in regionalen Digitalisierungsprojekten

ﬂ_} GRdigital



https://www.inventx.ch/blog/data-science-in-die-koenigsliga-der-data-analytics-aufsteigen/
https://www.inventx.ch/blog/data-science-in-die-koenigsliga-der-data-analytics-aufsteigen/
https://www.inventx.ch/blog/wie-ein-digitaler-assistent-zum-einsatz-kommt-kundenbeispiel-kpt/

Inventx - Standort Chur

Gregor Stiicheli tiber den Standort Chur:

«Er ist fundamental fiir uns. Wir haben iiber 200 von
unseren insgesamt 500 Mitarbeitenden in Chur. [...] Mit
dem Bau des «Mehrwerks» investieren wir rund CHF 40
Millionen in diesen Standort, was ein grosses
Bekenntnis ist.»

(Blog GRdigital 17.08.2022)

* 300 hochdigitalisierte Arbeitsplatze
e innovative Mehrfachnutzung

e Platz fiir Gastronomie, Kultur-, Sport- und
Wohnraume

‘ Ziel ist es, die Attraktivitat als Arbeitgeber und
als Teil der Region zu steigern




Inventx sponsert...

Vereinsunterstiitzung

* Mitarbeitenden initiiertes Sponsoring
* 1/3 Anteil Mitarbeitende
* 2/3 Anteil Inventx

NICht_StrategISCheS @ ° Nachwuchsforderung EHC-Chur — Banden
Sponsoring by Inventx -':;: « Skiclub Flims — Ski-Anziige

* Interner EventX Mitarbeiterverein




Wir setzen auf..

- |
A I

Community Technologie

S I

A\ /4

Aus- und Weiterbildung Kooperationen

N ®

4 Locations Swissnhess
Interaktion Innovation

[

Wachstum

g

Standort
Graubiinden



Pflege und Ausbau Mitarbeitenden

von Engagement
Partnerschaften fordern sowie
(lokal & deren
schweizweit) Identifikation

mit Inventx

Attraktive Arbeits-
bedingungen in
einem

wertebasierten
Umfeld

Starkung des
lokalen
Community- &
Netzwerk-
Gedankens



«Marke und Kampagne al
Instrumente des Employer
Branding»

Pascal Faeh, Inhaber Kommunikationsagentur Faeh und Faeh

( Graubiindner ibW __
Kantonalbank b in i

Bundner Gewerbeverband * Hohere
Uni egr igio d ll mestieri \ f HW R W|rtsgh ssssssssss

Uniun gris h d d1 emastergn = = %% | Graublnden




raeh’
Marke und Kampagne

als Instrumente des
Employer Branding




Braucht es eine
Arbeitgebermarke?

faeh



Gefunden werden

Welches? Und jetzt?

1aeh"



Arbeitgebermarke

Die Verpackung + das Image
entscheiden (mit)

faeh



faeh

Pascal Faeh




Inhaltsverzeichnis

« Wie baue ich eine Arbeitgebermarke auf?
« Wie mache ich die Arbeitgebermarke sichtbar?

« Was sind praktische Tipps?

faeh



Wie baue ich eine
Arbeitgebermarke auf?



Wie konkret?

Lehrbuch:

s Controlling

o1 Analyse 03 Strategie

" . 04
2 Positionierung Umsetzung

faeh



Wie ticken wir?

faeh



Ziel

Unternehmenskultur sichtbar machen
|dentifikation > Mitarbeitende halten und neue finden

Image / Performance steigern

faeh



Grundlagen

einfach + authentisch Emotionen wecken Differenzieren

faeh



Trichterubung

Was ist typisch wir?

Was machen/kbnnen wir gut?

Was weckt Emotionen?

faeh



Wichtig bei Umsetzung?

Machen ist besser als wollen
Eingebettet in die Unternehmensstrategie / -kommunikation
Zielgruppe im Auge behalten

Themen definieren und dran bleiben

Messen + anpassen

faeh-
fae



Content Creation

....und dann

faeh



Und wie konkret?

Werte

Bilder Texte

Erlebbar werden
Gegen innen + aussen

Gamification |
Videos

Bewegtbild
faeh-
fae

Social Media

Geschichten
Stimmen



Wie mache ich die
Arbeitgebermarke sichtbar?



faeh



Wie funktionierts?

faeh



Ist hier meine Zielgruppe?

Carlo Janka

faeh



Wo ist meine
Zielgruppe?

+ wie aktiviere ich sie?

faeh



Positionierung ausgewahliter Medien, Plattformen & Trend-Themen in der Schweiz 2024
Bevolkerung 15-75 Jahre (mindestens gelegentliche Nutzung)

Frauen

Pinterest ‘
N 70

RTL+
Instagram
BeReal
Snapchat
TikTok
3 Threads .
18 J 23J 28 J .
junger Disney+
Soundcloud
Sky ®
Twitch ; X ‘ )
Discord eddit Xing
Metaverse - ®
Krypto-Wahrungen & Dezn

Manner
fae + Quelle: IGEM-Digimonitor 2024, Schweizer Bevolkerung zwischen 15 und 75 Jahren mit Internetnutzung (6.3 Mio. Personen), n=1'970 Befragte. Grosse der Kreise entspricht dem weitesten Nutzerkreis
f ae bei Gesamtbevolkerung; x-Achse: Durchschnittsalter der Nutzer, g Alter Bevolkerung = 44 Jahre (Median); y-Achse: Frauenanteil an allen Nutzern.



faeh

Wie veroffentlichen?

Organisch

«Owned»
 Website

e SoMe
Newsletter

Bezahlt

«Paid»
Ads / Targeting
Kampagne



faeh

Targeting?

‘lmtag’wm oell  orellfuessli

Anzeige
Startseite
Suche Schweden 2025 Harenberg
Entdecken
Reels

Nachrichten

G 4« @ ® O >

Benachrichtigungen

Sehnsuchtskalender

Erstellen

@

4 Profil

Jetzt kaufen >

Mehr O Q N




Targeting?

demografische Aspekte (Standort, Sprache etc.)

Interessen + Verhalten (Retargeting, Suchverhalten etc.)

Psychografie (Motivation, Werte, Merkmale etc.)

faeh



Was sind praktische Tipps?



Von Bubble zu Bubble

v oo [0

[m]
m}
[}

ooo
_n__n__n__H

/2 r®

AN

faeh



Praktische Reichweite

Vorabinfo an Mitarbeitende (Stakeholder) Social-Media-Gruppen (Facebook)
Eigene Kanale bespielen (Newsletter) WhatsApp Status (Gelegentlich)
Vereine (Schwarzes-Brett) Touch-P > E-Mail-Signatur, Autos
Branchen-Foren (Themen-Relevanz) Inserate optimieren, Karriereseite

faeh



Wann wirds geteilt?

Menschen sehen

Eine gute Story Eine einfache Story gerne Menschen
Ist authentisch + Die ersten 1, 2, 3 Sekunden
weckt Emotionen sind entscheidend

faeh-
fae



Braucht es eine
Arbeitgebermarke?

faeh



Jein

faeh



Via Stenna 5
7017 Flims

iInfo@faehundfaeh.ch
www.faehundfaeh.ch




Praxisbeispiel Hotel
Schweizerhof, Lenzerheide

Jamie Rizzi, Gastgeber Hotel Schweizerhof Lenzerheide

e @ ¢ Graubiindner ibW
N Kantonalbank e Rcpege

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn




Das Schweizerhof-Team

Unser Erfolgsgeheimnis






Ubernachtungen im Hotel Schwelzerhof
Lenzerheide erhéltst Du, Deine Freunde
und Familie zu einer Sonderrate.

Unsere Mitarbeitenden profitieren von
unserem kostenlosen,
abwechslungsreichen Bewegungs- und
Entspannungsprogramm.

Unsere Mitarbeitenden profitieren von
speziellen Konditionen bei
Ubernachtungen in unseren
Partnerhotels.

FUr CHF 250 kannst Du mit dem PESKO
Passepartout wahrend der gesamten
Wintersalson Sportgerdte und
Ausrlstung mieten & ausprcbieren.

Deine Kinder (ab 2 Jahren) sind bel uns
in besten Handen. Wahrend deiner
Arbeitszeit werden sie im hoteleigenen
Kinderclub betreut.

Wir férdern unsere Mitarbeitenden
durch interne Schulungen und die
Bericksichtigung ihrer Bedlrfnisse.




Was ist fur uns echte
Wertschatzung?







Unsere aktuellen und ehemaligen
Mitarbeitenden sind die glaubhaftesten
und besten Botschafter fur den
Schweizerhof!



Bildungsangebote

Seminare

« 03.04.25, KMU-Personalmanagement fur die Zukunft
« 08.05.25, Erfolgreiche Personalgewinnung

« 02.10.25, Fuhrung im digitalen Zeitalter

« 23.10.25, New Work & Leadership in KMU

- www.kmu-impuls.ch

KMU-Impuls
« 12.02.25, Die Rolle des VR in einem KMU

( Graubiindner ibW ._
Kantonalbank b in i

Biindner Gewerbeverband ’ L
Unione grigionese delle arti e mestieri \ Wi sc_ha(;tsschule
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Verabschiedung

Victor H. Zindel, Leiter Regionalmanagement Region Plessur

sON PLege . -
Biindner Gewerbeverband * Hohere @ k Graubtindner |bw
Unione grigionese delle arti e mestieri \ y HWS G R Wirtschaftsschule k N Hohere Fachschule
A
2

Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn Graubiinden ’ J Ka nto na I ba n k Stidostschweiz
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Herzlichen Dank

Presenting Partner

( Graubundner ibW
Kantonalbank Cldosscmerr

Eine Veranstaltung von

Biindner Gewerbeverband |

Unione grigionese delle arti e mestieri g

/ 7
Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn | % |
\ ' /')| /"
Hohere . & // /

HWS G R Wirtschaftsschule N\ 27)1-6 //
Graubunden o il



E\‘yfolg'rei ches
Arbeitgeberma

Informationsanlass mit Apéro
27. November 2024, 17.30 — 19.00 Uhr
iIbW Chur

Eine Veranstaltung von /& N Presenting Partner
Biindner Gewerbeverband , Hhere :. ., ibw Graubiindner

Unione grigionese delle arti e mestieri Wirtschaftsschule

XA S/ Hohere Fachschul
Uniun grischuna d'artisanadi e mastergn Graubiinden Si?dgsr'cescﬁsvesig e Ka ntOnalbank
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